Curriculum Vitae

Arne Wustenberghs

Doel

Mijn missie is om de wereld te verbeteren door op een authentieke
manier dagelijks impact te maken op de mensen en de
organisaties zodat spontaan energie vrijkomt.

Mijn authentiek leiderschap en creatief inzicht wil ik inzetten om
organisaties te verbeteren. Als ervaringsdeskundige in organiseren
en leiderschap in zelfsturende teams, wil ik onderbouwd werken
aan nieuwe inzichten bij mens en organisatie. Ik coach graag
mensen en teams en begeleid met veel enthousiasme organisaties
naar werkbaarder werk, door te streven naar flow.
Multidisciplinaire en veranderende omgevingen trekken me aan.

Ik onderscheid me door mijn mensgerichtheid, creatieve
oplossingen en conceptueel sterke voorstellen. Daarom word ik
graag jouw zelfstandige partner in organisatie-ontwikkeling en
(re)design, coaching en interimmanagement.

Competenties / eigenschappen

verantwoordelijk
participatief leider
integer
enthousiast

sterk analytisch vermogen
motiverend en zorgzaam
kwaliteitsgericht
wendbaar

gedreven

loyaal en collegiaal
toegewijd

klantgericht

kritisch

extreem handig

grappig
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initiatief

empathisch

Leider

co-creatie
coachend
inschatten

Ingenieur

technologie

techniek

precies

generalist

Uitvinder

Concepten bedenken

creatief
bouwer

Multidis ciplinair

. doorzetter
rustig hands-on

Verantwoordelijk

vasthbijter

zelfstandig loyaal

e  Ondernemend: Durft risico’s nemen. Het moet vooruitgaan. Neemt veel initiatief.

o  Toegepast (technisch) creatief: Sterk in trouble shooting en problem solving. Oog voor detail.

Wilt resultaat zien. Alles moet ergens toe leiden.

e Dingen op een gestructureerde manier aanpakken: Kan goed organiseren, coordineren en

plannen. Oog voor detail. Sociaal, teamplayer.



Handige harry, trouw, ondersteunend, creéert veilige sfeer, leidersfiguur, inspirerend, sterk analytisch
vermogen, groot gevoel voor humor en gezelligheid, geduldig en bescheiden, diplomatisch

Mijn totem gekregen bij de scouts: Goude Betrouwbare Barry:
Deze beroemde sint-bernardshond is vooral bekend om zijn speurtochten naar verdwaalde mensen in het

gebergte. Hij is bijzonder sterk, scherpzinnig en uitermate trouw. De Barry is moedig, goedaardig en heeft
een groot verantwoordelijkheidsgevoel. Het is een gezellig dier.

Ervaring Hard Skills

Interim manager, coach
Augustus 2021 tot op heden

Tijdelijke managementopdrachten ter vervanging van iemand of ter verbetering van de situatie.
Productiemanagement, operationeel management en technisch management, met aandacht voor
peoplemanagement.

Docent
Augustus 2021 tot op heden
Bij TalentIndex

Allerlei onderwerpen waaronder:
Communicatie
Verbindende communicatie
Time-management

Organisatie-Architect bij Wilde Zwanen
Augustus 2021 tot op heden

Wij van Wilde Zwanen geloven in de kracht van integraal werken aan uw organisatiearchitectuur. In een
slagkrachtige, gestroomlijnde en wendbare organisatie. Waar de organisatiestructuur ruimte geeft om
talent te ontwikkelen, waar u kan genieten van medewerkers die in hun kracht staan. Wij geloven in een
cultuur die eigenaarschap faciliteert, leren aanwakkert en streeft naar succes.

http.//wildezwanen.be/

Operations Manager
Oktober 2019 tot juli 2021
Mc Three Carpets nv Waregem

Verbetering van bedrijfs- en productieprocessen naar een Agile FMCG omgeving.
ICT-manager en applicatieverantwoordelijke ERP.

Coordinatie van de ICT-project richting een agile dienstverlening.
Verantwoordelijk voor het kwaliteitsbeheer.

Lid van het managementteam

Production Manager
maart 2017 tot juni 2020
Mc Three Carpets nv Waregem

Afdelingsverantwoordelijke van appret, confectie, verpakking, magazijn en picking tot verzending van
afgepast geweven tapijt.

Leidinggeven over 7 direct reports en onrechtstreeks 100 medewerkers.

Technisch verantwoordelijke voor onderhoud en herstellingen.

Hands-on veel veranderd op gebied van efficiéntie, veiligheid, en organisatie. Daarbij zijn Lean en Agile
technieken de leidende principes.



Consultant IT / Project Manager / Teamleader
maart 2012 tot maart 2017
OCAS nv (ArcelorMittal) Zelzate en Zwijnaarde

Verantwoordelijk ICT-infrastructuur OCAS nv.en partners in de Metal Research Cluster Gent.
Teamleader ICT (support, infrastructuur, helpdesk, ontwikkeling, security,scrum-begeleider)
Overleg met andere IT-afdelingen binnen ArcelorMittal.

Projectmanagement vernieuwings- en uitbreidingsprojecten.

Implementatie van sofiware-oplossingen.

ICT System Engineer
Sept 2008 tot februari 2012
Organi bvba, Wilrijk

Zelfstandig leiden van projecten bij klanten.

Opstellen behoeftedossiers, bespreking met de klant, uitvoeren vernieuwing installaties, opvolging en
onderhoud.

Laatste project: Bij Zuidnatie nv, het volledige serverpark vervangen door virtuele servers op een
platform dat volledig ontdubbeld is

Ingenieur Technieken / Werfcoordinator
Aug 2004 (na afstuderen) — sept 2008
Ingenieursbureau Arcade nv, Wilrijk

Ontwerp van elektrische installaties (Laagspanning, Hoogspanning, verlichting, datanetwerken,
brandcentrales, inbraakdetectie, telefonie)

Lastenboeken schrijven, aanbestedingen maken, prijsbesprekingen, contracten opstellen, werfopvolging
voor technieken in de bouw.

Projectopvolging industriéle bouwwerken.

AutoCAD tekenen.




Ervaring Human skills

Instructeur / Vormingsbegeleider
2001-2018
Scouts en Gidsen Vlaanderen vzw, over heel Vlaanderen

Cursusbegeleider voor vorming als Instructeur of Hoofdanimator in het Jeugdwerk. Begeleiden van
vervolmakingscursussen. Geven van workshops.

Deze procescursussen zijn gebaseerd op vrijwillig ervaringsgericht leren over het eigen individu in een
groepsdynamische context. Deelnemers leren over hun talenten en werkpunten, als individu en als
onderdeel van een groep.

Losse workshops geven rond volgende thema’s:
e Omgaan met weerstand
Verbindende communicatie
Coaching
(coachend)leiding geven
Train the trainer in het geven van workshops
Conflicthantering
Belonen en straffen (en verbinden)
Veranderende organisaties

3 jaar ervaring als groepsleider en voorzitter van Scouts 50/37 vzw, in Berchem.

Ploegverantwoordelijke Showploeg / Producer
2013-2017
Scouts en Gidsen Vlaanderen vzw over heel Vlaanderen

Teamleader van de showploeg (25man). Bedenken en regisseren van educatieve shows op het jaarlijks
startmoment voor meer dan 4000 leiders en leidsters. Leiden en motiveren van multifunctionele groep van
vrijwilligers die presenteren, acteren, dansen, creéren en opbouwen.

Producer: ontwerpen en bouwen van decor, coordineren van podiumacts, overleggen met

belichtingsfirma, geluidsfirma, podiumbouwers, elektriciteitsvoorzieners, algemene codrdinators van de
organisatie, bandleden...

Interesses

Onderwerpen waar ik met bezig ben, die mij interesseren, waar ik over lees, mij in verdiep en mij wil in
specialiseren:
e Agile en Lean Leadership
Organisatie van de toekomst
Verbindende communicatie
Crisiscommunicatie
Changemanagement
Coaching (oplossingsgericht coachen, waarderend coachen, inspirerend coachen)

Viie Tiid

Lopen, vormingscursussen geven, zeilen, lassen, scouting...



Opileidingen

Middelbare school:

Wetenschappen-Wiskunde (8)
1993-1999
Xaveriuscollege, Borgerhout

Hogere studies|

Master in de Industriéle Wetenschappen: Industrieel Ingenieur Electronica optie ICT
1999-2003
De Nayer Instituut, Sint-Katelijne-Waver (nu K.U.Leuven)
Afgestudeerd met onderscheiding
Eindwerk: Internet Exception Handler voor Cochlear Itd. Met behulp van SOAP, SQL-Server, ASP.NET,
XML, C# .NET

GAS Communicatiewetenschappen
2003-2004
Universiteit Antwerpen
Afgestudeerd met onderscheiding
Gediplomeerde in de Aanvullende Studies van de Communicatie Wetenschappen. 1-jarige opleiding op de
faculteit Politicke en Sociale Wetenschappen.

Cursussen, workshops en korte opleidingen:

Masterclass Innovatieve Arbeidsorganisatie
Antwerp Management School

Cursus Inspirerend Coachen
Artevelde hogeschool Gent

Opleiding Loopbaancoach
Het Coachingatelier Antwerpen

Verbindende Communicatie
3daagse opleiding bij Human Matters

Opleiding The 7 habits of highly effective people
VOKA West-Vlaanderen

Traject Teamleaders
In-house training en vorming rond Insights Discovery Profiel met intervisie, begeleide teammomenten en
individuele coaching.

Vorming Accelerated Learning
Een 2-daagse opleiding over de principes van ‘Accelerated Learning’ met praktijkvoorbeelden en
casestudies.

IT-managment
3-daagse basiscursus die de belangrijkste aspecten van IT-management behandeld waardoor de IT-
afdeling zowel strategisch als operationeel efficiént kan aangestuurd worden. Deze opleiding speelde in
op uitdagingen waaronder governance, sourcing, processen, architectuur, recente trends en evoluties. Ze
reikte methodes en competenties aan om IT-management op een juiste manier in te zetten en onder
controle te houden ten voordele van het bedrijf en de gebruikers.

Talen

Nederlands: moedertaal

Engels: lezen en verstaan, uit de slag trekken in overleg
Frans: lezen en verstaan, uit de slag trekken in overleg
Duits: noties

einde



